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La “Carta di enevento”  il primo documento c e raduna “ rin-
cipi nell impie o di Intelli enza Arti ciale in relazione ai beni e 

alle attivit  dei patrimoni culturali”.
Varata all esito del ro etto di ricerca di rilevante interesse na-
zionale RIN  
equality. Operative Research over the Public Interest and the Pro-
tection of Persons in the face of the evolutions of the Digital Era  
la Carta prende la denominazione dal luo o dove il documento  
stato concepito  in occasione del conve no su Intelligenza Ar-
ti ciale e Patri oni ulturali  tenutosi presso l niversit  de li 
studi del Sannio nel iu no del 2025.
Il documento propone principi per l impie o dell Intelli enza Ar-
ti ciale AI  in relazione ai beni e alle attivit  dei patrimoni cul-
turali  un ambito nel uale l utilizzo di AI tocca le corde profonde 
dell umano  peculiari e proprie della specie  tra uelle c e ma -

iormente la distin uono da altre forme di vita conosciute  e pu  
incidere sulle persone  sulle comunit  sui ruppi  a endo su cre-
denze  convinzioni e comportamenti.
La Carta si esprime su alcuni temi rilevanti per l impie o di AI 
in relazione ai patrimoni culturali  esaminando motivatamente le 

uestioni c e ri uardano le ecisioni  l Af dabilit  e la igitaliz-
zazione, la Creazione, il Riuso degli elementi immateriali e delle 
conoscenze, l’Educazione all’AI, la Sostenibilità e l’Accessibilità, 
il Pluralismo culturale e linguistico
Data la velocissima evoluzione delle tecnolo ie  e in particolare 
de li sviluppi dell AI  si  ritenuto opportuno contemplare un si-
stema di tenuta della Carta  per consentirne o ni ade uamento 
e implementazione   stato perci  insediato un ruppo di lavoro  
il “ ruppo di enevento”  cui i  anno aderito decine di studiosi 
e studiose  esperti ed esperte  c e  aperto alla partecipazione di 
c i  avendone consapevolezza  fosse interessato o interessata.

ni ma iore informazione  reperibile su ttps // .unisan-
nio.it/it/content/carta-di-benevento.

L’impiego di intelligenza artificiale 
in relazione ai beni e alle attività dei 
patrimoni culturali. 
La Carta di Benevento
Pierpaolo Forte 
Ordinario di Diritto Amministrativo, Università del Sannio, 
membro del Comitato Scientifico del CUEBC
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RINCI I N LL IM I  DI INT LLI NZA ARTI ICIAL  IN R -
LAZI N  AI NI  ALL  ATTIVIT  D I ATRIM NI C LT RALI

1. Decisioni sui patrimoni culturali: individuazione, traspa-
renza, responsabilità

a) c e l impie o di sistemi di intelli enza arti ciale in ambi-
to culturale incide su diritti fondamentali  interessi collet-
tivi e identit  individuali e comunitarie  e pu  influenzare 
decisioni pubblic e  processi di selezione  attribuzione di 
valore  visibilit  e accesso ai beni culturali

b) c e la crescente complessit  tecnica ed epistemica  e ta-
lora l opacit  dei modelli utilizzati possono rendere dif -
coltosa la comprensione dei criteri c e orientano risultati  
classi cazioni raccomandazioni  previsioni o enerazioni 
di contenuti

c) c e in ambito culturale l asimmetria informativa pu  
determinare s uilibri nelle capacit  di controllo e nella 
possibilit  di contestare decisioni o trattamenti automa-
tizzati  e l adozione di sistemi di AI da parte di so etti 
pubblici o di enti c e si occupano di patrimoni culturali 
comporta obbli i peculiari di trasparenza  proporziona-
lit  e responsabilit

d) c e la individuazione dei beni c e meritano di venire for-
malmente ricompresi nei patrimoni culturali  ualun ue 
sia la modalit  per condurla  va comun ue basata su pre-
supposti attendibili e solidi  motivazioni c iare  approfon-
dite e consapevoli  afferenti ai criteri riconosciuti ed atte-
stati anc e in ambito internazionale  per rendere ancora 
pi  consistente non solo la ra ione dell individuazione  



90

Metodi e strumenti per le politiche culturaliTerritori della Cultura

ma anc e la fruizione successiva  e le consapevolezze 
circa i valori e le testimonianze di cui sono portatori

e) c e  sempre auspicabile la partecipazione alle proce-
dure di individuazione non solo di so etti direttamente 
interessati  ma anc e di persone  ruppi e comunit  c e 
avvertono l importanza della salva uardia  della manu-
tenzione  del ripristino del patrimonio culturale  materia-
le e immateriale  anc e in considerazione del concorso 
all arricc imento della diversit  culturale e della creati-
vit  umana  incora iato da una ampia partecipazione ai 
percorsi di identi cazione  studio  interpretazione  prote-
zione  conservazione  fruizione

f) c e i modelli e i sistemi di AI sono senz altro in rado 
di aiutare tali percorsi  sia nel reperimento dei materia-
li istruttori  c e nella rilevazione delle percezioni diffuse  
rafforzando e rendendo pi  attendibili le decisioni

g) c e  tuttavia  l apporto dell AI al ri uardo  non solo deve 
essere  perci  a sua volta af dabile  ma non deve impedi-
re  alterare o rendere meno rilevanti i menzionati apporti 
partecipativi  e i processi decisionali devono mantenere  
ancor pi  c e in altri ambiti della sua applicazione  un 
orientamento antropocentrico

 

1.1. c e o ni impie o di sistemi di intelli enza arti ciale in 
ambito culturale  specie uando incida su processi de-
cisionali pubblici  contempli  i  in fase di pro ettazione  
valutazioni di impatto culturale ed etico  misure speci-

c e di trasparenza  e forme di audit indipendente  so-
prattutto uando incida sulla conservazione  sulla distri-
buzione di nanziamenti o risorse pubblic e  previsioni o 
raccomandazioni su lar a scala

1.2. c e la decisione nale relativamente alla individuazione 
dei beni  al ne della loro dic iarazione di appartenen-
za ai patrimoni culturali  ven a riservata a umani  dotati 
delle necessarie competenze e di ade uata esperienza

1.3. c e tale decisione ven a assunta sempre sulla scorta di 
criteri scienti ci riconosciuti ed attestati  anc e in ambi-
to internazionale  e un attento va lio di tutti li elemen-
ti c e la suffra ano  anc e con l apporto di tutti coloro 
c e ne siano interessati  ivi comprese le persone  sin ole 
o associate  c e abbiano dimostrato di riconoscerne il 
valore e desiderano sostenerlo nell ambito dell azione 
pubblica. A tal ne dovranno essere o etto di valuta-
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zione memorie  osservazioni  documenti e o ni altra in-
formazione fornita da li interessati al ne di contribuire 
all individuazione dei beni e del contesto storico-artisti-
co  urbanistico  paesa istico e ambientale in cui essi 
sono inseriti

1.4. c e anc e ualora tale decisione ven a suffra ata dal 
supporto di sistemi di AI speci camente addestrati  sor-
ve liati e veri cati  ven ano comun ue consentite le pi  
ampie forme di partecipazione ed apporti di persone 
umane  sin ole o associate  c e devono venire consi-
derate  anc e nelle motivazioni de li atti  e ven a reso 
esplicito anc e il modo in cui l AI avr  uidato l attivit  
istruttoria e valutativa del decisore

1.5. c e la decisione sia esplicitamente  appropriatamente 
e compiutamente motivata  con particolare riferimento 
alla selezione dei criteri tecnici e scienti ci c e anno 
indotto ad individuare l alternativa decisionale pi  ido-
nea e appropriata alla tutela del patrimonio culturale  e 
al modo in cui sono stati considerati tutti li interessi 
pubblici e privati rilevanti nel caso concreto  anc e per 
effetto della partecipazione de li interessati

1.6. c e il diritto di conoscere l esistenza di trattamenti au-
tomatizzati c e incidano in modo si ni cativo sui beni 
culturali o sulla loro fruizione  nonc  di ric iedere c ia-
rimenti  e revisione umana  sia assicurato anc e alle co-
munit  patrimoniali  come de nite in base a le e  an-
c e alla luce delle convenzioni internazionali.

2. Af dabilità dell AI in ambito culturale: digitalizza-
zione e metadatazione

h) c e tutto il mondo i  da anni sta investendo sulla di i-
talizzazione  anc e in confronto al patrimonio culturale

i) c e le operazioni di di italizzazione dei beni culturali e 
della loro diffusione in rete  concorrono a de nire il ser-
batoio dal uale l AI attin e i suoi input per a ire  e c e i 
materiali di italizzati  attinti ai patrimoni culturali  pos-
sono venire impie ati dai sistemi di AI per o ni tipo di 
elaborazione  e dun ue una di italizzazione troppo es-
senziale  super ciale  risc ia di conse nare all appren-
sione automatica elementi poveri  scarsi  lacunosi  cultu-
ralmente poco rilevanti  o comun ue privi di alcune delle 
capacit  co nitive  etic e  estetic e  innovative recate 
dai patrimoni culturali  aumentando il risc io di tratta-
menti impropri ad opera dei sistemi di AI
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j) c e i sistemi di AI sono ormai impie ati anc e per “eti-
c ettare” i dati  ed i risultati del loro lavoro sono i  in 
circolo  pronti ad essere appresi e utilizzati  in un loop c e 
assomi lia ad una sorta di autofa ia

k) c e l af dabilit  in ambito culturale  particolarmente 
dovuta alla solidit  e all attendibilit  delle conoscenze 
c e vi ven ono trattate  e dei dati c e le rappresentano 
e le misurano

l) c e il valore suscitato e messo in moto dai beni e dalle 
attivit  culturali afferisce anzitutto alla crescita di c i vi 
entra in contatto  ed  uesta la principale ra ione per la 

rande attenzione c e viene dedicata al riconoscimento  
alla conservazione ed al tramando enerazionale de li 
elementi dei patrimoni culturali

m) c e la di italizzazione dei patrimoni culturali  in s   
operazione necessaria  ma non suf ciente a arantire la 

ualit  della fruizione  la diffusione delle conoscenze  l e-
levazione della consapevolezza delle persone  il tono del 
discorso pubblico

 

1.1. c e il “popolamento”  e cio  li insiemi di attivit  volte 
a costituire e rendere disponibili elementi di italizzati 
tratti dai patrimoni culturali  ven a sempre effettuato 
a iun endo o ni elemento di conoscenza c e ri uardi 
i beni e le attivit  rappresentate  arricc endo con ampie 
forme di metadatazione li o etti di itali c e si riferi-
scono ai patrimoni culturali

1.2. c e i modelli e i sistemi di intelli enza arti ciale rivolti ai 
patrimoni culturali o su di essi impie ati siano pro etta-
ti  selezionati  addestrati  e sorve liati  in modo da recare 
sempre la citazione ed il ric iamo alle fonti utilizzate  e 
da distin uere i dati veri cati da uelli ipotetici  e i meta-
dati di ori ine umana da uelli enerati da altri strumenti 
di intelli enza arti ciale  o comun ue automatici

1.3. c e  in particolare  nel compiere tali operazioni  ven ano 
ampiamente consultati artisti ed artiste  curatori e cura-
trici  persone esperte  comunit  patrimoniali.

3. Creazione

a) c e  per uanto sia dif cile fornirne una descrizione 
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compiuta e indiscutibile  non solo  dif cile ne are c e 
la cultura esista  c e si apprende e si tramanda  e c e 
permea tutta la vita uotidiana  c e  considerata impor-
tante  e c e sia responsabile delle comunioni come delle 
differenze di credenze  convinzioni e comportamenti tra 
persone e ruppi umani  forse persino pi  di uanto lo sia 
la enetica  ma per di pi  essa  inevitabilmente afferen-
te all umano   connotato proprio della specie  tra uelli 
c e ma iormente la distin uono da altre forme di vita 
conosciute

b) c e i sistemi di AI sono in rado di enerare prodotti cre-
ativi  nel senso c e  pur utilizzando elementi i  esisten-
ti  li possono combinare in forme e uise nuove  persino 
ori inali  e c e pertanto  possibile  e sempre pi  lo sar  
impie arli per la costituzione di opere di rilevo culturale

c) c e l impie o di AI per la creazione culturale pu  aiutare 
anc e nell individuazione  nel riconoscimento  nella clas-
si cazione  nella conservazione  nel restauro e nel tra-
mando delle opere culturali  e pu  concorrere ad intensi-

care le capacit  di ricerca c e vi sono insite

d) c e  necessaria una distinzione tra bene culturale nati-
vo in formato di itale e bene a base culturale in forma-
to di italizzato  in particolare mediante riproduzione per 
imma ine di un bene culturale  c e non costituisce una 
creazione ori inale

e) c e non va posta in uestione la possibilit  della creazio-
ne ori inale  e dell autorialit  con l apporto di sistemi di 
AI  ma in tal caso deve essere l esito di un impie o stru-
mentale  in cui l intervento umano determina le fonda-
mentali scelte espressive identi cabili  veri cabili e non 
sostituibili

f) c e occorre comprendere in uale momento del proces-
so creativo si possa valutare l intensit  e la si ni cativit  
dell intervento umano  in uanto l IA enerativa lavora su 
una liera a pi  livelli  dalla raccolta  alla curatela dei dati  
all addestramento del modello  all eventuale ne-tuning  
dalla interazione tra l utente e il modello  no alla realiz-
zazione dell output nale

 

1.1. c e o ni creazione intellettuale a matrice culturale  
comprendendo le opere d arte visiva di o ni enere  le 
composizioni musicali e sonore  i testi letterari  poeti-
ci  teatrali e musicati  le coreo ra e  la foto ra a e o ni 
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sorta di imma ine in movimento  i discorsi tenuti in le-
zioni  seminari  conferenze  conve ni  i prodotti della ri-
cerca scienti ca  ven a re olata nel senso di prote ere 
l opera e la titolarit  dei diritti c e ne conse uono  mo-
rali ed economici  solo allorc  ne sia autore un essere 
umano

1.2. c e uando nella creazione ven ano utilizzati sistemi 
di intelli enza arti ciale  l autore sia tenuto a dic iarar-
lo  senza c e uesto possa incidere in alcun modo sulla 
sua esclusiva e inte rale titolarit  dei diritti c e ne con-
se uono  morali e materiali

1.3. c e ven ano de niti c iari ed espliciti parametri per la 
tutela autoriale dei prodotti creativi sorti anc e razie 
all impie o di sistemi di intelli enza arti ciale  c e ten-

a conto del decisivo apporto umano  nella selezione dei 
dati  nelle istruzioni realizzative  nelle scelte nali di de-

nizione dell output

1.4. c e ven a esteso il principio dell e uo compenso per 
o ni impie o  anc e in mero addestramento  di input 
protetti a titolo di creazione intellettuale ad opera di mo-
delli di AI enerativi

1.5. c e si moltiplic ino strumenti c e attestino e aranti-
scano  anc e mediante la supervisione di esperti indi-
pendenti  la enuina “umanit ” della creazione di prodotti 
culturali  anc e uando siano utilizzati in via preparato-
ria dati e informazioni opportunamente va liati  rielabo-
rati e fatti propri dall Autore

1.6. c e i prodotti inte ralmente enerati da sistemi automa-
tici  robotici o di AI  dovuti esclusivamente al lavoro di 
impresa  anc e uando consistano in forme usuali per le 
opere a matrice culturale  ven ano invariabilmente trat-
tate come merci  il cui re ime iuridico  anc e se con-
templi privative  resti uello tipico dei beni industriali e 
commerciali  e non possa consentire alcun bene cio o 
incentivo previsto per i patrimoni culturali  o protezioni 
autoriali

1.7. c e un re ime peculiare di riconoscimento e protezione 
sia accordato anc e a prodotti arti ianali interamente 
dovuti al lavoro umano  senza alcun apporto di sistemi 
automatici  robotici o di AI

1.8. c e ven ano vietati li utilizzi appropriativi della cultura 
liberamente accessibile.
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4. Riutilizzo degli elementi immateriali e delle conoscenze 
recate dai patrimoni culturali

a) c e li elementi dei patrimoni culturali anno caratteri 
peculiari  c e afferiscono alla conoscenza e alla colti-
vazione spirituale  sensoriale ed intellettuale dell essere 
umano  del uale costituiscono testimonianza e altissi-
ma espressione di civilt  ed evoluzione

b) c e  specie per uelli di appartenenza pubblica  biso na 
perci  consentirne la pi  ampia fruizione anc e nella loro 
percezione di itale  c e ne pu  consentire uso personale 
e riutilizzo creativo  dato c e  oltre ad arricc ire persone 
e comunit  sono in rado di mi liorare beni e servizi per 
i biso ni umani  e di costituirne di nuovi  evitando tuttavia 
di enerare impatti ne ativi

c) c e il riuso de li elementi immateriali dei patrimoni cul-
turali per nalit  artistic e  di ricerca e di inse namento 
va limitato esclusivamente per ra ioni di protezione dei 
diritti morali ed economici dell autore  restando tenden-
zialmente libero ed immune da o ni restrizione per ual-
siasi altro motivo

d) c e la fruizione di itale  ed il trattamento ad opera di me-
todi  modelli e sistemi di intelli enza arti ciale  aumen-
tano la naturale tendenza della conoscenza e dell espe-
rienza recate dai patrimoni culturali ad una dimensione 
non-rivale  ed occorre contrastare  entro termini di pro-
porzionalit  sia le possibilit  di appropriazione esclu-
siva  in ualsiasi forma  sia o ni utilizzo c e  impropria-
mente  attenti alla di nit  al valore culturale  e al decoro 
dei beni e delle attivit  culturali  salva la libert  di espres-
sione del pensiero  specie in ambito scienti co  artistico 
e di critica

 

4.1. c e il riutilizzo dei contenuti immateriali e delle cono-
scenze recate da li elementi dei patrimoni culturali  e dei 
dati e dei metadati c e li rappresentano  riman a com-
pletamente libero  immune da vincoli e veti  preventivi o 
successivi  anc e uando concorra alla enerazione di 
nuovi beni  in ualsiasi forma. Salvo il rispetto dei diritti 
d autore  tale re ime ri uarda pertanto anc e l utilizzo 
delle imma ini di itali dei beni culturali  e dei dati ad essi 
afferenti  almeno

4.1.a) in riviste e pubblicazioni su o ni supporto  di cui 
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sia riconosciuta la natura scienti ca  anc e uan-
do abbiano trattamento di mercato  se pubblicati in 
open access

4.1.b) per la enerazione di opere ori inali di rilevanza 
culturale  e di attivit  o pratic e culturali  di o ni 
tipo

4.1.c) per impie i didattici  anc e in prodotti editoriali 
di mercato  se pubblicati in open access

4.1.d) per fornire supporto ad analisi e studi critici  in 
o ni forma

4.1.e) per un utilizzo personale e non lucrativo

4.2. c e uando sia orientato alla produzione di o ni altro 
tipo di beni e servizi di mercato  il riuso delle riproduzioni 
di itali di beni culturali  e dei dati e dei metadati c e li 
ri uardano  ven a stimolato e reso facilmente operabi-
le  in particolare allorc  si tratti di patrimonio pubblico  
nel ual caso  auspicabile  se previsto  il ricorso a stru-
menti autorizzatori automatici o taciti  e soprattutto di 
partenariato  per favorire l innovazione e la creazione nel 
rispetto della di nit  del valore culturale e del decoro dei 
beni impie ati  anc e dietro eventuale corresponsione di 
un e uo e ra ionevole compenso

4.3. c e  tuttavia  ven a considerata la valorizzazione econo-
mica dovuta alla domanda di dati so sticati  come uelli 
c e possono venir tratti dalla fre uentazione dei luo i 
e dei beni della cultura  e dei beni e dei servizi di italiz-
zati a base culturale  c e consente una combinazione di 
fruizione  riuso molto libero  e frutti cazione economica  
con un ade uata ed a iornata disciplina della estione 
di forme di licensing

4.4. la predisposizione di uf ci pubblici esperti  cui af dare la 
missione di promuovere  va liare e mi liorare proposte 
di riuso provenienti da li operatori economici  e di parte-
cipare  con appropriate capacit  alle operazioni di mer-
cato  e alla distribuzione de li utili c e se ne ricavino  in 
modo c e possano  nella pi  ampia misura ra ionevole  
venire interamente impie ati per la tutela  l incremento 
della fruizione  l ampliamento e la valorizzazione del pa-
trimonio culturale pubblico.

5. Educazione all’AI

a) c e sono lar amente avvertite le necessit  di consape-
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volezza e predisposizione delle persone ad un mondo 
c e si appresta ad utilizzare l AI pervasivamente  e dun-

ue vanno diffondendosi percorsi di alfabetizzazione e 
formazione in materia di utilizzo dei sistemi di intelli en-
za arti ciale

b) c e ci  ric iede  indubbiamente  il potenziamento del-
la diffusione di conoscenze e competenze scienti c e  
tecnolo ic e  in e neristic e e matematic e  anc e per 
irrobustire la uantit  di lavoro specialistico necessario 
per le a ende politic e di transizione di itale

c) c e tuttavia  l educazione all AI deve venire rivolta a svi-
luppare un approccio critico  a comprenderne le implica-
zioni etic e  ad ac uisire competenze per rilevare e preve-
nire bias e falsit  capacit  di esprimersi e comprendere  
oltre c e per contemplare la casualit  le contraddizioni  
le variet  le diversit  e le complessit  del mondo

d) c e per avere una buona padronanza di metodi e sistemi 
tecnolo ici  fornire indirizzi  de nire limiti  e usarne con 
consapevolezza  insomma per concorrere ad una evo-
luzione dell AI c e sia servente allo sviluppo culturale 
umano  oltre c e al suo perfezionamento tecnico  occor-
rono competenze eminentemente umanistic e con uel-
le tecnic e  soprattutto uando si tratti di costruire ed 
usare sistemi tecnolo ici c e impattano sulla vita delle 
persone  cos  c e l aspetto strumentale dell AI  indiscus-
so nelle sue versioni classiche  non ven a superato dalle 
sue capacit  forti  i  o i molto potenti in ordine alla 
velocit  all ampiezza ed alla uantit  di computazione  e 
mantenere perci  l approccio comunemente de nito “an-
tropocentrico” ne li sviluppi e ne li impie i dell AI

e) c e  come per li umani della seconda met  del Nove-
cento  stata considerata fondamentale la capacit  di 
“comprensione del testo”  rivolta alle parole scritte e 
pronunciate  o i sembra necessario sviluppare com-
petenze di “comprensione delle imma ini”  e le ma iori 
conoscenze sul lin ua io visivo sono effettivamente 
depositate nella lun issima esperienza umana le ata 
all arte  in tutte le sue forme espressive  e pi  in enerale 
nell eredit  e nei patrimoni culturali

 

5.1. c e la diffusione dell educazione all AI  ad o ni livello  
avven a contemplando ade uatamente le conoscenze  
oltre c e di uelle uantitative  di varie materie e disci-
pline co nitive  in particolare di tipo umanistico
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5.2. c e ven a incentivata la collaborazione del mondo della 
ricerca alla istituzione  alla predisposizione e alla tenuta 
de li spazi di sperimentazione normativa per l AI  e nei 
percorsi di addestramento e sorve lianza di metodi e si-
stemi

5.3. c e il ba a lio culturale da trasferire alle nuove enera-
zioni contempli i pro li iuridici afferenti alla disciplina 
dei sistemi di AI  e ai diritti e alle libert  soprattutto di 
carattere fondamentale ed intan ibile  c e ven ano im-
plicati dal loro impie o

5.4. c e nell offerta formativa di o ni livello  in particolare per 
i curricoli scolastici  ven ano contemplate conoscen-
ze in ordine alla comprensione  alla decodi cazione e 
all impie o espressivo dell imma ine

5.5. c e  nell ambito de li attuali obbli i formativi previsti in 
base a le e per i dipendenti pubblici  almeno una parte 
del percorso formativo ri uardi le competenze relative 
all uso di sistemi di AI

5.6. c e nei percorsi formativi dedicati all AI in ambito cul-
turale siano contemplate competenze relative alla 
comprensione dei meccanismi al oritmici di selezione  
raccomandazione e enerazione dei contenuti  cos  da 
rafforzare la capacit  critica e la consapevolezza delle 
persone rispetto ai processi automatizzati c e incidono 
sulla fruizione culturale.

6. Sostenibilità e accessibilità

a) c e l impie o di metodi  modelli e sistemi di intelli enza 
arti ciale in relazione ai beni e alle attivit  dei patrimo-
ni culturali comporta l utilizzo di risorse materiali  ener-

etic e  tecnolo ic e e co nitive  e produce effetti c e 
incidono nel tempo sulla conservazione  sulla fruizione  
sull interpretazione e sulla trasmissione del patrimonio 
stesso

b) c e la sostenibilit  nelle sue dimensioni ambientale  
economica  istituzionale  culturale e co nitiva  costitu-
isce condizione necessaria af nc  l innovazione tec-
nolo ica non comprometta la capacit  delle enerazioni 
presenti e future di costituire  conoscere  comprendere e 
fruire dei valori dei patrimoni culturali

c) c e l accessibilit  di itale rappresenta presupposto es-
senziale dell effettivo esercizio dei diritti culturali  e c e 
le rappresentazioni di itali dei patrimoni culturali  i dati 
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ad essi riferiti  cos  come i sistemi di AI c e le trattano  
devono poter essere fruiti  compresi e utilizzati dal pi  
ampio numero possibile di persone  indipendentemente 
da condizioni eo ra c e  sic e  sensoriali  co nitive  
sociali o economic e

d) c e la sostenibilit  e l accessibilit  di itale non possono 
essere considerate meri effetti dell innovazione  ma de-
vono essere assunte uali criteri ori inari e intenzionali 
di pro ettazione  valutazione e impie o dei sistemi di in-
telli enza arti ciale in ambito culturale

 

6.1. c e l impie o di sistemi di intelli enza arti ciale in re-
lazione ai patrimoni culturali sia valutato  sin dalla fase 
di pro ettazione  anc e in base a criteri di sostenibili-
t  complessiva  tenendo conto della proporzionalit  tra 
mezzi tecnolo ici adottati e nalit  culturali perse uite

6.2. c e l impie o di sistemi di intelli enza arti ciale ten a 
conto de li impatti ambientali ed ener etici connessi al 
loro addestramento e funzionamento  favorendo scelte 
tecnolo ic e orientate alla razionalizzazione delle risor-
se e all uso responsabile delle infrastrutture di itali

6.3. c e la pro ettazione e l utilizzo di sistemi di AI e delle 
rappresentazioni di itali dei patrimoni culturali aran-
tiscano condizioni di accessibilit  effettiva  eliminando 
le barriere infrastrutturali  tecnolo ic e  informative o 
co nitive c e possano limitare la fruizione  la compren-
sione e la partecipazione delle persone  ed evitandone la 
insor enza o il rafforzamento

6.4. c e l accessibilit  di itale sia assicurata non solo in ter-
mini di accesso formale ai contenuti  ma anc e rispetto 
alla loro intelli ibilit  contestualizzazione e ualit  in-
terpretativa  af nc  la fruizione dei patrimoni culturali 
mediata da sistemi di AI non risulti impropriamente ri-
duttiva  distorsiva o escludente.

7. Lingue, idiomi, dialetti, pluralismo culturale

a) c e la pluralit  delle lin ue  de li idiomi  e dei dialetti lo-
cali  una delle randi ricc ezze dell umanit  e c e molte 
di esse sono in pericolo di scomparsa  come  i  avve-
nuto nella storia



100

Metodi e strumenti per le politiche culturaliTerritori della Cultura

b) c e i sistemi di intelli enza arti ciale  in particolare le ap-
plicazioni di elaborazione del lin ua io naturale  come 
la traduzione automatica e li assistenti vocali  posso-
no avere impatto culturale sia sulle lin ue in pericolo  sia 
sulle sfumature del lin ua io e dell espressione umana

c) c e  pi  in enerale  l impie o diffuso di sistemi di AI pu  
enerare uniformit  e standardizzazione  impoverendo 

la ricca pluralit  delle espressioni lin uistic e e culturali 
umane

 

7.1. c e ven a considerato ed affrontato l impatto culturale 
dei sistemi di intelli enza arti ciale  in particolare le ap-
plicazioni di elaborazione del lin ua io naturale  come 
la traduzione automatica e li assistenti vocali  sulle sfu-
mature del lin ua io e dell espressione umana  a endo 
sulla pro ettazione e l attuazione di strate ie c e mas-
simizzino i bene ci di uesti sistemi  colmando le lacu-
ne culturali e aumentando la comprensione umana  oltre 
ad affrontare le implicazioni ne ative come la riduzione 
dell uso  c e potrebbe portare alla scomparsa di lin ue 
in pericolo  dialetti locali e variazioni tonali e culturali as-
sociate al lin ua io e all espressione umana

7.2. c e sistemi di intelli enza arti ciale ven ano orientati 
alla conservazione  all arricc imento  alla comprensione  
alla promozione  alla estione e all accessibilit  del pa-
trimonio culturale tan ibile  documentario e immateria-
le  comprese le lin ue in via di estinzione  nonc  le lin-

ue e le conoscenze indi ene  ad esempio introducendo 
o a iornando pro rammi educativi relativi all applica-
zione dei sistemi di intelli enza arti ciale in ueste aree  
se del caso  e arantendo un approccio partecipativo  
rivolto alle istituzioni e al pubblico

7.3. c e ven a promossa un offerta ad opera di sistemi di AI 
diversi cata  e un accesso plurale alle espressioni cul-
turali  anc e minoritarie  in particolare per arantire c e 
la raccomandazione al oritmica ne mi liori la visibilit  e 
la reperibilit .


